AMEIPH

Association multiethnique
pour l'intégration des personnes handicapées

Rapport annuel

o 0 / AMEIPH



« Mieux accueillir les personnes handicapées:
prenez part au changement! »

Journée internationale des personnes handicapées,
3 décembre 2023, Québec
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SIGLES DEFINITIONS
ACSM Association ;anaoherme pour la
santé mentale
Association multiethnique pour
AMEIPH I'intégration des personnes

handicapéeS

Alliance des communautés
ACCESSS multiculturelles pour I'égalité dans la
santé et les services sociaux

AFH Action des femmes handicapées
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de Montréal (BCHM)
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AMEIPH | Rapport d’Activité 2023-2024



MOT DE LA PRESIDENTE DU
CONSEILD'ADMINISTRATION

Chers membres et partenaires,

Le temps d’'une halte essentielle, je vous invite a un bref retour sur 'année, marquée par des
changements significatifs, mais surtout par notre détermination commune a remettre sur les
rails notre précieuse Association, 'AMEIPH, qui, durant des décennies, a révélé son exemplarité
et son arrimage a la société d'accueil.

Nos membres, au nombre de 191 inscrits présentement, demeurent au centre de nos actions,
en tant que bénéficiaires et acteurs. Nous avons pleine conscience que les personnes
immigrantes en situation de handicap sont a l'intersection d'oppressions multiples, a cause de
leur parcours migratoire et leurs limitations. Nous entendons les défis exprimés au quotidien
par nos membres: acces limité aux services adaptés (logement, santé, éducation, transport),
marché de I'emploi discriminatoire, précarité économique, barrieres linguistiques, procédures
administratives complexes, et non-considération des compétences et savoirs expérienciels, etc.

Au cours de I'année écoulée nos efforts ont porté sur la stabilisation de la gouvernance,
I'assainissement de la gestion des ressources, le renforcement des services, le partenariat ciblé,
et, plus important, la mobilisation des membres.

Nous rehaussons parmi les réalisations saillantes, la révision des reglements généraux, le
diagnostic organisationnel, la mise en place d'une équipe opérationnelle compétente, et une
gestion financiére rigoureuse. La visibilité de I'Association s'est accrue, grace a un plan de
communication soutenu et une présence active sur les tables de concertation et
regroupements communautaires.

Crace aux expertises conjuguées de ses membres, le Conseil d'administration a pu assurer une
bonne orientation stratégique et le suivi continu de la mise en ceuvre des actions planifiées.
Nos sinceres gratitudes vont aux bailleurs de fonds pour leur confiance renouvelée et a tous
nos partenaires pour la franche collaboration.

Nos appréciations vont aussi a I'équipe opérationnelle, qui ont
travaillé sans relache, sous la direction, respectivement, de
Mme Sylvie Mouna, directrice générale intérimaire (mai-aolt
2023) et Mme Lila H. Ratsifa, directrice générale en poste
depuis septembre 2023. La collaboration dans un esprit de
respect et de partage ont permis une administration
opérationnelle assainie et efficiente.

Autant nous nous réjouissons des acquis et des avancées
consignées dans ce rapport, autant nous restons vigilants et a
I'’écoute des besoins identifiés et des urgences. Nous réitérons
notre volonté d'aller dans le sens des intéréts de nos membres,
de préserver une gestion rationnelle de nos ressources,
d'explorer de nouvelles sources de financement a nos actions,
et de consolider le partenariat.

Martha Tiwibane




CONSEILD’'ADMINISTRATION
2023 - 2024

Le Conseil d'administration en exercice durant la période du ler avril 2023- 31 mars
2024 est composé de huit membres, dont sept membres réguliers de 'AMEIPH et un
membre de soutien :

Martha Twibanire B Nadia Gouy B Yves Ayité Gaba m Laetitia Muteteli
- Présidente Vice-présidente Secrétaire Trésoriere

Barbara Tapia M Aliou Sylla M McEstus A.Oshinowo B Kadidia Nikiema
.\dministratrice Administrateur Administrateur Administratrice

Nous mentionnons le dévouement des membres du CA tout au long de I'année
2023-2024 qui a été jalonnée de défis mais riche en réalisations.

REUNIONS DU CA

Du 1er avril au 31 décembre 2023 :13 réunions

17 avril - 23 avril - 10 mai - 18 mai - 26 juin - 15 juillet - 31 juillet - 27 aolt
11 septembre; 25 septembre -28 octobre - 3 novembre - 24 novembre

Du ler janvier au 31 mars 2024 : 4 réunions
27 janvier - 05 mars - 19 avril - 13 mai

5 AMEIPH | Rapport d'Activité 2023-2024



INTRODUCTIONPARLA
DIRECTRICE GENERALE

Au nom de I'équipe de 'AMEIPH, je salue les parties prenantes qui ont collaboré a la mise en
ceuvre du plan d'action 2023-2024 de 'AMEIPH. Les priorités définies incluent: le diagnostic
organisationnel; le plan d’action triennal; le renforcement des mécanismes de contrble
financier; la consolidation des ressources humaines; I'identification des besoins prioritaires des
membres; les travaux d'adaptation et d'accessibilité du batiment; et la consolidation de |la
gouvernance.

L'année a été marquée par la mise en ceuvre de programmes et projets, a savoir le programme
“Je découvre..", financé par la Fondation Roger Roy et MIFI; le programme d'intervention
sociale; les projets: Formation pour une approche interculturelle adaptée financée par MIFI;
Non au harcelement (NHPHI), financé par la CNESST; Ensemble contre I'intimidation, financé
par le ministere de la Famille; Cap sur la santé, sécurité et le bien étre des ainés immigrants en
situation de handicap, financé par le gouvernement du Canada, dans le cadre du PNHA ;
projets d'accompagnement en loisir, financés par la ville de Montréal, la Bangque Laurentienne,
et Alter Go. Les rapports et redditions de compte ont été réalisés dans les délais et ont recu les
appréciations des bailleurs qui ont réitéré leur intention de soutenir les efforts de 'AMEIPH.

Des membres ont été mobilisés dans le cadre de ces programmes et projets, en participant
aux ateliers d'art adapté; cours de francisation, cours d'informatique, atelier de nutrition et
cuisine en santé, cours de zumba adapté, karaté adapté, et musique du monde.

A rehausser les cafés-rencontres, échanges thématiques, et théatres forum. Ces activités ont
permis de renforcer les capacités des membres et d'accroitre leur participation sociale.
C'étaient autant d'occasions pour les membres d'exprimer leurs besoins, de recueillir des
témoignages, et d'échanger sur les enjeux auxquels ils sont confrontés

Le bris de I'isolement et la solidarité s'est vue renforcée, grace aux diverses activités de loisir,
comme les sorties durant I'été (parcs, plages, etc.), la cueillette de pommes, les fétes de
'automne ou de I'hiver.

Plus important, des membres ont bénéficié de 'accompagnement
individuel par nos intervenantes expérimentées. Comme chaque
année, des membres et des enfants issus des familles vulnérables
ont bénéficié des opérations de remise de cheques et cadeaux de
Noél octroyés par la Fondation La Gazette.

La participation active au sein des regroupements tels que la
COPHAN, CODDPSH, TCRI, TCRPP, ACCESSS, DéPHY Montréal, ont
rehaussé I'estime et la confiance des partenaires envers 'AMEIPH. La
mise en ceuvre du plan de communication a permis une meilleure
visibilité des actions de 'Association, tout en contribuant a la
sensibilisation aux enjeux auxquels les personnes en situation de
handicap issues de I'immigration font face au quotidien.

Nous remercions les membres et le Conseil d'administration
pour leur confiance et précieux conseils, plus
particulierement, Mme Martha Twibanire pour ses
encouragements et appui sans faille.

Lila ., Ratsifa 6




L’EQUIPE OPERATIONNELLE
DE L' AMEIPH

Neuf personnes dévouées et ayant des expériences et expertises complémentaires
forment I'équipe opérationnelle en poste actuellement. Des bénévoles, prestataires
de services, ou stagiaires, prétent mains fortes a I'équipe pour offrir un service de
qualité aux membres de 'AMEIPH.

¢ J

Ana Maria Barletta Radia Meghnem Célia Missigbeto
Responsable de Coordonnatrice des Chargée de projet
programme services (depuis nov. depuis avr. 2023)
(depuis oct. 1997) 2022)

Jean Duvil Lila H. Ratsifa Kamangu Kabeya
Charge d'accuell Directrice générale
(depuis juil. 2023) rice g Comptable
(depuis sept. 2023) (depuis nov. 2023)

Alexandra Ambre Bénéi Alice Michel
Barthold-Bustillo Chargée de communication Intervenante
Intervenante sociale et de développement sociale (depuis

(depuis nov. 2023) (depuis déc. 2023) mars 2023)
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L'Association multiethnique pour
I'intégration des personnes handicapées
(AMEIPH) a pour mission de développer le
potentiel et le pouvoir d’agir de personnes
en situation de handicap issues de
I'immigration, en vue de leur intégration et
leur inclusion dans la société d’accueil.

Historique

LAMEIPH est un organisme québécois
fondé en 1981 par un petit groupe de
parents a la recherche de services pour
leurs enfants ayant des limitations diverses.
Le 28 avril 1981, I’Association obtient ses
lettres patentes et trois mois plus tard, le
gouvernement du Canada la reconnait en
tant qu'organisme de bienfaisance du
Québec. L'AMEIPH recoit depuis 1981
l'appui du Programme de soutien aux
organismes communautaires (PSOC) du
CIUSSS du Centre-Sud de I'lle-de-Montréal.

2006

IIAMEIPH est honorée par le ministére de
'lmmigration et des Communautés
culturelles par le Prix québécois de la
citoyenneté Jacques Couture. L'Association
est aussi récipiendaire du premier Prix
interculturel de Montréal Abe-Limonchik
dans la catégorie « organisme ou
entreprise».

A PROPOS DE L'AMEIPH

2012

FAMEIPH recoit un diplome de
reconnaissance pour son engagement
et la qualité des services offerts pour
I'intégration et I'inclusion des
personnes immigrantes par son
programme « Je découvre » Ce
programme est devenu un programme
phare de 'AMEIPH et a regu l'appui
continu de la fondation Roger Roy. Le
programme comprend une gamme
d’activités  d'ateliers adaptés de
francisation ainsi que des activités
d’ateliers artistiques pour les personnes
immigrantes adultes avec déficience
intellectuel (DI) et trouble du spectre
de l'autisme (TSA).
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NOTRE EXPERTISE

L'AMEIPH est reconnu dans la communauté québécoise, comme étant la seule association
a offrir un lieu de rencontre pour les personnes immigrantes et réfugiées d’age diverses,

vivant dans la précarité.

« LAMEIPH, un havre
bienveillant pour les
personnes immigrantes en
situation de handicap »

L'AMEIPH a développé une expertise
unique pour accompagner les
personnes en situation de handicap
et issues de I'immigration, au fil des
différentes vagues d’immigration
gua connues le Québec. Son
expertise a été maintes fois sollicitée
lors de commissions parlementaires,
notamment lors du projet de
modification de la Charte de la
langue francaise, lors de |Ia
Commission de consultation sur les . .
pratiques d’accommodement reliées Martha Twibanire,

aux différences culturelles, ou Présidente du Conseil

d’Administration de 'AMEIPH

encore sur la Loi pour Mourir dans la
dignité.

NOS VOLETS D'INTERVENTION

L'Association offre des services avec une série d'interventions articulés autour de quatre

volets :
il

Y
N2

ORIENTATION REPRISE DE APPARTENANCE DEVELOPPEM[ENT
POUVOIR D’'HABILETE

Incluant En vue de favoriser En vue de favoriser En vue de stimuler
I'accompagnement I'autonomisation, I'épanouissement l'apprentissage

, le référencement
et tenant compte
des besoins
spécifiques des
personnes cibles

I'intégration sociale
et la participation
citoyenne

et les interactions
dans le cadre de
programme de
jumelage, activités
sociales et
culturelles

personnelle,
sociale, motrice,
linguistique, et
artistique.
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VIE DEMOCRATIQUEET
ASSOCIATIVE

NOS MEMBRES

Les membres sont les chevilles ouvriéeres de la vie associative de 'AMEIPH. Nous
assurons leur pleine participation a la vie démocratique de l'association, et
veillons a ce qu’ils assument leur role d’agents de changement.

Les services offerts aux membres dans le cadre des programmes et projets
contribuent au développement du plein potentiel et du pouvoir d’agir de nos
membres.

La mise a jour de la liste des membres est faite régulierement. Les informations
relatives aux membres sont placées sur notre base de données (via la plateforme
de gestion en ligne HESTIA).

Une urne a idées, savamment concue par nos membres participants du
programme Je découvre, est placée a I'entrée du bureau de 'AMEIPH pour
recueillir les besoins et suggestions des membres.

ASSEMBLEE GENERALES DES
MEMBRES

2 Assemblées générales ont eu lieu au cours de I'année 2023- 2024 :
) 1 Assemblée générale extraordinaire (AGE): 23 aolt 2023

) 1 Assemblée générale annuelle (AGA): 31 aolt 2023
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STATISTIQUES

o ¢ 0 o o o
R RRARAAN
Nombre des membres réguliers inscrits: 191,

dont 94 femmes et 97 hommes, issus de
I'immigration et avec tous types de handicap.

TYPES DEHANDICAP

. Déficience physique 45 %

. Déficience visuelle 10%
. Déficience auditive 4%

Déficience intellectuelle 4%

. Trouble du spectre de I'autisme 11%

. Déficience organique 5%
. Autres diagnostics, TNC 3%

. Trisomie, syndrome de Down 2%

STATUTS MIGRATOIRES

Citoyens Canadiens 25 %

. Résidents permanents 24%
. Demandeurs d’asile 42%

B Réfugiés 6 %
. Statuts temporaires 2%
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SOURCES DE REVENUS

o
o
N
o

Salariés

Sans revenus

Assurance emploi

Aides sociales

Allocations

Pensions sécurité vieillesse

Pourcentages

LANGUES PARLEES

B Francais 62 %
I Anglais 15 %
. Espagnol 14 %
. Arabe 7 %

. Autres 2%

ORIGINES

Europe 7%

. Asie 7 %
. Amérique centrale 10%
. Ameérique du sud 41%

. Maghreb 13 %

. Afrique subsaharienne 22%
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DEFIS EXPRIMES

PAR NOS MEMBRES

|
e Barrieres linguistiques ‘ ‘

e Méconnaissance du systeme (lois,
procédures administratives)
» Difficultés liées au logement et a

lemploi « Considérons les
* Isolement social capaciteés
e Crises identitaires et différences de cee -
différentes
genre j o
* Méconnaissance des compétences et non lI'incapacité
et savoirs expérientiels de la personne »

e Risque de discrimination
e Différences de valeurs culturelles

 Difficultés d'accés aux services AMEIPH
essentiels.
e Problémes liés a I'accessibilité
> Renforcement des services Consolidation de la base de données
d’intervention offerts aux membres des membres, suivant les normes de

. confidentialité.
) Accent sur les programmes et projets

visant 'autonomie et 'employabilité
ploy Renforcement des cours de

francisation et d'informatique

) Mobilisation des membres a participer ;
adaptée

a la vie associative et démocratique de
I'AMEIPH

13 AMEIPH | Rapport d'Activité 2023-2024



GOUVERNANCE

REVISIONS DES
REGLEMENTS GENERAUX

Le Conseil d’administration a finalisé la révision des réglements généraux, avec
'accompagnement de M. Normand Gilbert. Fruit des réflexions au termes des réunions du
comité du CA, le document de travail final reflete les suggestions de changements a
soumettre 3 la délibération de 'AGE/AGS.

MODIFICATIONS
APPORTEES

Les modifications ont portées sur:

e Les définitions, incluant celles de
personnes handicapées au vu de
I’évolution de concept

e L’'ajout d’article sur les ceuvres de
bienfaisance;

e Les missions, objectifs et valeurs
de ’AMEIPH qui ont été précisées

e Les catégories de membres et la
limite de leurs attributions

e La réduction des délais de
convocations

e La précision sur les roles et
pouvoirs de I'assemblée.

Pour une meilleure lisibilité des sections, notamment celle sur les assemblées
générales, une restructuration a été faite. La révision a aussi porté sur la clarification
des nombres des postes en élection et sur les précisions des pouvoirs du CA et les
attributions des personnes dirigeantes.
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DIAGNOSTIC
ORGANISATIONNEL

Le Conseil d’administration a finalisé la révision des réglements généraux, avec
I'accompagnement de M. Normand Gilbert. Fruit des réflexions au termes des réunions du
comité du CA, le document de travail final reflete les suggestions de changements a
soumettre a la délibération de 'AGE/AGS.

RECOMMANDATIONS
SAILLANTES

Rétablir la confiance des membres, poursuivre la mise en place d’'une culture de
gestion transparente, et encourager une communication ouverte

Réaffirmer la raison d’étre de I'Association et sa capacité a offrir les services en lien
avec sa mission.

Procéder a une analyse de l'environnement externe d’'organismes répondant aux
différents besoins des membres

Recentrer la mission et toutes les activités qui en découlent autour de ’lhumain

Faciliter et alléger I'accueil et la prise en charge de nouveaux membres.

Assurer toute absence de conflit d’'intérét

YVVYVY VYV VY VY Y

Soutenir et accompagner les équipes dans la gestion du changement
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PARTENARIATS &
RESEAUTAGE

L'AMEIPH est membre actif de
regroupements d’organisations et tables de
concertation, tels que COPHAN, CODDPSH,
TCRI, ACCESSS; RTCPP, DEPHY Montréal

Dans le cadre de ces regroupements,
L'AMEIPH participe activement aux
comités de travail en charge de:

Organisation du Sommet sur le
. handicap 2024; Guide sur
I'accessibilité (COPHAN)

Journée de mobilisation dans le

. cadre de la semaine québécoise
des personnes handicapées
(CODDPSH)

Mise en place du volet
. Protection pour demandeurs
d’asile (TCRI)

. Logements; aménagement;
santé mentale (RTCPP)

Déploiement de gamme de

‘ service pour les personnes
vivant avec DI et TSA (DEPHY-
MONTREAL)

Nous avons également participé au
Symposium sur la santé globale des
femmes immigrantes en novembre 2023
et a I'événement du 16 mars 2024 sur les
proches aidants (ACCESSS).
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ORGANISMES PARTENAIRES
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GESTION DES
RESSOURCES

Durant I'année 2023-2024, nos efforts ont porté sur le redressement de la situation
financiere de I'association; 'amélioration de nos procédures administratives et comptables;
et la consolidation de nos ressources humaines.

Nous mettons en exergue :

) Recrutement du personnel (directrice général, comptable, chargé de projet,
deux intervenantes sociales, chargée de communication, agent a I'accueil)
en complément des deux personnes restées en poste de I'ancienne équipe.

Application rigoureuse des procédures de gestion financiere et comptable

Redditions de compte dans les délais des programmes et projets
subventionnés

Redditions de compte dans les délais des programmes et projets
subventionnés

Développement de projets en réponse aux appels a projet et demande de
subventions

Réalisation de la comptabilité matiére et des petits aménagements
logistiques

Mise en état et maintenance du parc informatique

vVVY VY VYV VY VY

Gestion écoresponsable de nos ressources et prévention du gaspillage
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COMMUNICATION

Durant I'année 2023-2024, l'information aux membres et aux partenaires a été maintenue

avec l'envoi mensuel des activités offertes, I'envoi trimestrielle de notre infolettre et la
publication réguliére des activités sur Facebook. Nous avons revu la charte graphique et
l'identité visuelle de I‘association et créé un nouveau dépliant avec de nouvelles cartes de
membres. Un nouveau plan de communication, qui sera plus largement déployé sur I'année
2024-202,5 a également été développé.

MOYENS
UTILISES

Mise a jour de la charte graphique et ) Partage des actualités sur nos réseaux
de lI'identité visuelle de I'association sociaux (Facebook, LinkedIn)

Développement d’outils

. I =
promotionnels CHIFFRES CLES POUR
Augmentation du nombre de 2023_2024

publications sur les réseaux sociaux

Mise a jour du site web

1

- Calendriers de
infolettres programmation
envoyées envoyés

Envoi trimensuelle de I'infolettre 5
puis bimensuelle

Envoi mensuel du calendrier des
activités et publication sur Facebook

ERSPECTIVES

Renforcer la sensibilisation aux enjeux des personnes en situation de handicap issues
de I'immigration

Augmenter la mobilisation de nos membres aux activités de I'association
Améliorer la visibilité de nos actions

Nous souhaitons également continuer a améliorer la communication a destination de
nos membres en rendant l'information plus accessible (sensibilisation a I'utilisation
des réseaux sociaux et l'acces a l'infolettre

Afin d’optimiser lI'accessibilité de notre site internet nous prévoyons également sa
restructuration avec I'ajout de nouvelles rubriques, ainsi gu’'une mise a jour continue.

vV V. YVYVYVY W8 V VVYVYYVY Y
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NOS PROGRAMMES

L'AMEIPH propose actuellement deux programmes adaptés aux besoins spécifiques de nos
membres. Le programme "Je découvre.." est destiné aux personnes vivant avec une
déficience intellectuelle (DIl) et des troubles du spectre de l'autisme (TSA), tandis que le
programme PRISM s'adresse aux autres bénéficiaires.

PROGRAMME "JE
DECOUVRE MA
NOUVELLE LANGUE,
MON NOUVEAUPAYS,
MOI-MEME"

Depuis 1992, I'AMEIPH (Association
Multiethnique pour I'Intégration des
Personnes Handicapées) a développé et
mis en ceuvre le programme "Je découvre",
destiné aux adultes issus de l'immigration
vivant avec une déficience intellectuelle
(DI) et/fou un trouble du spectre de
lautisme (TSA). Ces individus, souvent
victimes de multiples stigmatisations, sont
particulierement vulnérables a la
marginalisation et a I'exclusion sociale.

Financé par la Fondation Roger Roy et le
Fonds d’initiative en loisirs de Rosemont
Petite Patrie (Ville de Montréal), le
programme "Je découvre" a favorisé
I'épanouissement et le développement
des compétences des Dbénéficiaires,
facilitant ainsi leur inclusion dans la
société d'accueil. Le programme repose
sur deux piliers essentiels : la Francisation
Adaptée et I'Expression Artistique.
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VOLET
FRANCISATION
ADAPTEE

L'objectif principal de ce volet est d'offrir

aux adultes allophones vivant avec une
déficience intellectuelle les moyens de
développer une connaissance de la langue
francaise, essentielle a leur compréhension
et a leur communication, et donc a leur
épanouissement personnel et social.

Communication

Acquisition de vocabulaire
Développement d'habiletés sociales
Interaction avec I'environnement

Adoption de comportements
sécuritaires

O000O0

Ces compétences sont soigneusement
cultivees a travers des activités
d'apprentissage adaptées aux
capacités et aux intéréts individuels
des participants. Elles se renforcent
lors d'activités sociales, artistiques et
culturelles organisées tout au long de
I'année.
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VOLET
EXPRESSION
ARTISTIQUE

L'atelier d'Expression Artistique offre un
espace inspirant ou les participants
peuvent exprimer leur créativité et
découvrir de nouvelles formes
d'expression, renforcant ainsi leur estime
de soi. En plus de stimuler la créativité,
cet atelier favorise l'ouverture a la société
en encourageant la participation a divers
événements artistiques et culturels.
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UN PROGRAMME
ENRICHI AVEC DES
INITIATIVES TELLES QUE

* « Chacun sa voix » : Ateliers d’exploration
sonore et vocale, interprétation de
partitions graphiques, et chants, en
collaboration avec Sans Oublier le Sourire
(SOS).

e Alexis le Trotteur : Projet de
sensibilisation a la déficience intellectuelle
dans les écoles primaires de Montréal,
autour du conte Alexis le Trotteur.

e D'un ceil différent 2024 : Exposition
annuelle & 'Ecomusée du Fier Monde lors
de la Semaine de la déficience
intellectuelle.

e Ateliers de musique percussive et vocale,
et ateliers de danse créative : Organisés a la
Place des Arts.

* Visite d'expositions et atelier de création «
Afficher sa voix » au Musée dart
contemporain.
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BILAN 2023-
2024

L'année écoulée a été marquée par un
retour significatif aux activités en
présentiel, signe de la reprise
postpandémique. Nous avons accueilli
de nouveaux membres, y compris des
arrivants récents d'Ukraine et de la
bande de Gaza en Palestine.

La programmation a été enrichie par
une variété de projets artistiques et
culturels, tant internes qu'externes. Les
participants ont pris part a des ateliers
de musique percussive, des cours de
danse créative et vocale a la Place des
Arts, ainsi qu'a des visites d'institutions
culturelles. Les participants  ont
également bénéficié de cours de danse
adaptée, de karaté adapté, et d’ateliers
de musique du monde a 'AMEIPH.
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PERSPECTIVES

) Pour l'avenir, nous nous engageons a

maintenir la qualité des activités
offertes et a renforcer nos
partenariats avec des organisations
telles que la Place des Arts,
Parrainage civique, Des pieds, des
mains, et Corpuscule. Notre
collaboration fructueuse avec Sans
Oublier le Sourire pour des visites
musicales dans les CHSLD se
poursuivra également.

Nous envisageons également a
développer des contacts avec des
commissaires d’exposition en art
contemporain et en art brut, afin
d’élargir les possibilités de
financement pour les ateliers
d’expression artistique et de
consolider ainsi notre présence
unique dans le monde de I'art.

Dans le volet francisation adaptée,
nous souhaitons explorer de
nouvelles technologies qui facilitent
I'expression et la compréhension de
la langue francaise chez nos
participants. Par exemple, l'utilisation
de tablettes tactiles avec des
applications éducatives spécifiques,
de logiciels d’apprentissage
adaptatifs offrant un environnement
d’apprentissage personnalisé et
évolutif, ainsi que de dispositifs de
communication augmentée et
alternative, tels que des tableaux de
communication, des logiciels de
synthése vocale et des applications

de communication.
AMEIPH | Rapport d'Activité 2023-2024



PROGRAMME RENFORCE
D’'INTERVENTION SOCIALE

AUX MEMBRES

Tout au long de I'année, AMEIPH offre la possibilité a ses membres d’avoir recours a des
interventions de type individuelle ou de groupe. Grace a ces interventions, la reprise de
pouvoir, I'appartenance, et le développement d’habilités sont renforcés chez les membres,

en situation de handicap et issus de 'immigration.

INTERVENTION
INDIVIDUELLE

Il s’agit d’offrir un soutien personnalisé et
adapté aux besoins spécifiques des
membres, en tenant comptes des défis
uniques liés a leur handicap et a leur
statut d’immigrant. Cette approche
permet de faciliter leur intégration et
leur autonomie. Parmi les services
proposeés, 'accompagnement,
l'orientation et le référencement
occupent une place centrale.

EMPLOI &
LOGEMENT : DES
ENJEUX MAJEURS

Lors de nos interventions individuelles au
cours de l'année 2023-2024, 'AMEIPH a
observé une demande accrue en matiére
d’accompagnement pour laccés au
logement et a I'emploi

Une analyse démographique des
bénéficiaires de nos services concernant
ces enjeux révele que 71% étaient des
hommes et 29% des femmes.
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Hommes
concernes

Femmes
concernees

La crise du logement actuelle a
exacerbé les difficultés pour nos
membres a trouver des logements
abordables. Conscients de ces
défis, nous les avons aidé a
naviguer a travers le marché
immobilier que ce soient les HLM,
coopératives, les appartements, les

chambres dans les maisons. Nous
avons assisté les membres dans la

rédaction de lettres et les
démarches administratives de
présentation pour augmenter leurs
chances de succés a accéder a un
logement, incluant les logements
subventionnés et/ou sociaux.
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.L'intervention de groupe a aussi
permis de renforcer le sentiment
d’appartenance et le soutien
mutuel de nos membres. Au cours
de l'année, l'effort a surtout porté
sur le renforcement des groupes
existant et sur les échanges
thématiques.

FEMMES SANS
FRONTIERES

Le groupe des femmes sans
frontiéres sont confrontées a des
défis croisés (genre; handicap;
statut migratoire; enfant en
situation handicap,
monoparentalité, périnatalité, etc.).
Le groupe offre l'opportunité de se
renforcer mutuellement et de
partage d'expériences. Les femmes
peuvent ainsi devenir les actrices
de leurs propres choix et décisions.
Le groupe leur offre la possibilité
de redéfinir leur identité féminine a
la lumiéere de leur adaptation a une
nouvelle société. Les échanges lors
des rencontres organisées ont
permis aux femmes, membres de
IAMEIPH de prendre conscience
de l'importance de leur parcours
personnel, de renforcer leur estime

d i I fi i d
INTERVENTION éflechir sur les dfis et les joles de
DE GROUPE la maternité. LAMEIPH vise a

L'effort d’intervention a aussi porté sur
'employabilité de nos membres a travers
diverses initiatives. Dépendamment de
leur statut migratoire, I'accent a été mis
sur le référencement a des organismes
avec qui nous avons établis des liens,
ainsi que I'accompagnement
personnalisé, l'offre de conseils et de
ressources adaptées a leurs besoins
spécifiques.

améliorer la vitalité et
. . 'engagement du groupe sans
Des ateliers collectifs et des rencontres ..
frontiere.

entre les membres ont favorisé le
partage d’expériences et I'acquisition de
compétences sociales au sein d'un
environnement solidaire et inclusif.
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FOR"HOMME

Le groupe For ’homme est un groupe
d’échange et dentraide pour Iles
hommes membres de I'organisme.
L'objectif est de créer un espace sir et
confidentiel ou lI'on peut aborder des
sujets liégs a la masculinité, aux
conditions de vie des hommes en
situation de handicap, aux réalités
migratoires, ainsi qu’aux ressources
disponibles pour les aider en fonction de
leurs besoins spécifiques. Les thémes
abordés incluent les ressources pour les
hommes a Montréal, la gestion du
budget/crédit et la connaissance de soi.

PARENTS

Le groupe Parents fournit un espace
spécialement congu pour que les
parents qui ont des enfants ayant des
besoins spéciaux puissent se réunir,
échanger des expériences et se soutenir
mutuellement. De plus, il fonctionne
comme une plateforme ou les
participants ont accés a des informations
et des ressources pertinentes liées a
chaque atelier. En faisant partie de ce
groupe, les parents ont la pertinence
d'acquérir des outils supplémentaires
qui les aident a mieux relever les défis
lies a Il'éducation de leurs enfants,
renforcant ainsi

Au cours de l'année 2023-2024, trois
personnes ont contribué a aborder
différentes thématiques telles que la vie
familiale quotidienne, les ressources
financieres disponibles pour les parents,
les problemes de disponibilité en
garderie et les nouvelles procédures en
vigueur.
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ECHANGES
THEMATIQUES

Au cours de l'année 2023-2024, des
ateliers thématiques ont été organisé
sur les thémes suivants:

e Le logement (18/04/2023)

e Lagouvernance (23/08/2023)

* Les enjeux du transport adapté et
de l'accessibilité (6/02/2024)

Nous mettrons en exergue le dernier
atelier qui faisant suite a la mobilisation
de nos membres a participer au recours
collectif au Palais de Justice de Montréal
du 18-21 décembre 2023 , en écho a
'appel du RAPLIQ.

La rencontre a permis a nos membres de
discuter des défis en matiere
d'accessibilité et de transport adapté. Les
membres ont partagé leurs expériences
variées avec le transport adapté, mettant
en lumiére les stéréotypes et les regles
appliquées par la STM, qui ne répondent
pas toujours aux besoins spécifiques des
personnes en situation de handicap. Les
membres ont proposé des pistes d'action
la documentation des cas d'abus ou de
harcélement, d'établir un dialogue
constructif avec la STM pour améliorer
les services et garantir une accessibilité
véritablement inclusive.

STATISTIQUES

4160

Heures
d’intervention

3 >

Rencontres du
groupe
Forhommes

Ateliers
thématiques

5 >

Rencontres du
groupe Femmes
sans frontiére

Rencontres du
groupe Parents

REPARTITION DU TEMPS
D’'INTERVENTION

Accés au logement 37%
I Emploi et éducation 23%

B Briser I'isolement 15 %

[ Multi services 13 %
I santé, services sociaux 12%
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PERSPECTIVES

>
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Mise en ceuvre du Programme renforcé de l'intervention sociale aux membres
(PRISM) et recherche de financement approprié.

Dans le cadre du volet intervention individuelle : suivi personnalisé des membres
bénéficiant des services d’intervention; surveillance de leur progrés vers l'intégration
sociale.

Partenariat avec UdeM sur I'évaluation de I'accés des membres au transport adapté;
et sur I'acces précoces des enfants aux services spécialisés.

Mise en place d'un systéme efficace de gestion des informations relatives au PRISM

Dans le cadre de l'intervention de groupe : Discussions en groupes et analyse
approfondie autour du handicap et de I'immigration; évaluation des besoins des
membres et proposition de solutions

Organisation d’ateliers thématiques animés par des experts dans différents
domaines(transport, logement, emploi, services de santé, immigration, etc.)

Revitalisation des groupes For ' Homme, Femmes sans frontiére, et Parents. L'idée est
de motiver les groupes a proposer des projets, des ateliers, de mettre en place un
systeme ou les membres actuels peuvent inviter de nouvelles personnes a rejoindre
ces groupes, devenant ainsi des agents de mobilisation sociale. Les groupes
constituent des espaces de répit pour les membres.
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NOS PROJETS

ﬁ.i.
3

FORMATIONS
INTERCULTURELLES

Financé par le MIFI sur deux années
(09/2021 a 08/2023), le projet met de
I'avant l'approche Interculturelle, définie
comme un processus d'aide respectant
la vision du monde, les valeurs et les
besoins des populations migrantes a été
au coeur de notre projet. Notre objectif
était de développer et renforcer les
compétences interculturelles ainsi que
I'ouverture a la diversité des intervenants
et partenaires a I'échelle provinciale en
offrant une formation interculturelle.

La formation était ouverte a des
participants issus de divers milieux, y
compris universitaires, du réseau de la

santé et des services sociaux, des
organismes communautaires, de
I'éducation, des ministeéres, de

I'immigration, des professionnels de la
santé, des étudiants et des particuliers

30

Elle visait a former les participants aux

pratiques d’intervention interculturelle
avec des personnes issues de
'immigration, notamment celles en
situation de handicap et leurs familles.
Cette formation, offerte en mode hybride
(présentiel et/ou virtuel), était structurée
en deux séances de trois heures chacune,
réparties sur deux journées avec une
journée d'intervalle, afin de maximiser la

rétention de l'information.

La stratégie a principalement porté sur la
participation des acteurs régionaux.
Nous avons progressivement adapté
cette formation a plusieurs régions du
Québec, en tenant compte des réalités
régionales de I'immigration telles que les
catégories d’'immigration (économique,
regroupement familial, réfugiés). Les
autres participants étaient répartis entre
Montréal et quelques autres régions
comme Centre du Québec, Lanaudiére,
Laurentides, Laval, etc.
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STATISTIQUES

37 345

Formations

dispensées Personnes

inscrites ala
formation

© 74 3 265

Personnes
présentes a
la formation

séances Heures
chacune

PARTICIPAI_ITS PRINCIPALEMENT
CONCENTRES DANS CERTAINES REGIONS :

Capital Nationale : 21 participants Outaouais : 18 participants
Saguenay-Lac-Saint-Jean: 21 participants Montérégie : 39 participants

Estrie : 22 participants

PERSPECTIVES

Le projet a été un succés en termes de participation et de diffusion de compétences
interculturelles a travers différentes régions du Québec. Les retours des participants sur la
formation sont extrémement positifs, ce qui indique clairement son impact bénéfique.
Nous prévoyons de soumettre une nouvelle demande auprés du MIFI pour la continuité
du projet et son extension a d’autres régions du Québec.

L'AMEIPH peut devenir un centre d’excellence pour le développement des compétences
interculturelles. La formation pourrait étre adaptée pour répondre aux besoins
changeants des intervenants et des communautés migrantes dans un contexte en
constante évolution. L'accent sera mis sur la bonification des outils de formation pour
mieux répondre aux besoins diversifiés des communautés migrantes, renforcant ainsi la
cohésion sociale et favorisant l'intégration réussie des immigrants.
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NON AU HARCEI.EMENT DELA PERSONNE
HANDICAPEE IMMIGRANTE

Financé par la CNESST pour deux années
depuis janvier 2022, le projet NHPHI avait
pour objectif de sensibiliser et d’outiller
afin de prévenir et combattre Ile
harcelement psychologique et sexuel au
travail et l'intimidation dans tous les
milieux de vie.

Les personnes en situation de handicap
issues de I'immigration sont au coeur de
défis multiples et sont régulierement
confrontées a des situations
discriminantes, ou a du harcélement
notamment sur leur lieu de travail. Le
projet a permis la sensibilisation d’'une
centaine de personnes en situation de
handicap issues de [Iimmigration,
membres de 'AMEIPH et d’'une douzaine
d’organismes communautaires.

A travers la réalisation du projet NHPHI,
nous avons pu contribuer a
l'augmentation du pouvoir d’agir des
personnes en situation de handicap
issues de l'immigration, qu’elles soient
victimes ou témoins de harcelement
psychologique ou sexuel au travail. Nous
avons également pu contribuer a la
prévention et a la sensibilisation auprés
d’organismes spécialisés en
employabilité.
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Notre démarche afin de contribuer a la
lutte contre le harcélement au travail a
été centrée sur la sensibilisation et la
création d'outils a destination de nos
membres et d’organismes
communautaires.
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THEMATIQUES
ABORDEES

] La définition juridique du
harcélement et les 5 critéres requis

e Les quatre types de harcelement

e Les outils pour faire face au

harcelement

e Les actions a entreprendre aupres
de I'employeur

e Les quatre étapes pour
plainte dans le cadre
enquéte formelle

porter
d’'une

e Les différentes instances en charge
de la procédure juridique et leurs
particularités

e Le délai pour porter plainte, le
processus de traitement de la
plainte et les ressources existantes

CREATION D’OUTILS
DE COMMUNICATION

En dehors de la sensibilisation l'autre
apport de notre projet a la lutte contre le
harceélement au travail a été la création
et la promotion de deux outils : un
dépliant traduit en Francais, Anglais et
Espagnol et imprimé en 10 000
exemplaires et 4 capsules vidéo. Ces
outils permettront de prévenir, dénoncer
et combattre ce fléau.

AVMWN

u Accéder aux capsules vidéos
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IMPACTS

Le projet a eu comme impact:

>

L’accroissement des connaissances
en matiére de harcélement au
travail.

Une prise de conscience des
membres, qui ont pu identifier des
situations vécues de harcélement
au travail

Les participants se sentent plus
outillés pour repérer les
manifestations de harcélement et
de violence au travail.

Les participants ont rencontré et
ont appris a reconnaitre des
ressources en matiére de lutte
contre le harcelement.

Les ateliers et théatre-forum ont
favorisé Il'écoute, le partage, la
socialisation et renforcé la
confiance en soi des participants

La régularité des ateliers a
également permis de mobiliser
I'intelligence collective.
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https://www.youtube.com/@ameiph3031/videos

ENSEMBLE CONTREL'INTIMIDATION

Le projet, financé par le ministére de la
Famille du Québec pour deux ans (01/2023
a 12/2024), a offert un espace éducatif pour
développer des compétences, soutenir et
protéger les personnes handicapées
immigrantes. Il a aussi sensibilisé aux
préjugés, a l'intimidation et a la violence
qu'elles subissent.

Des échanges thématiques ont permis dans
un premier temps d’explorer les différentes
situations et milieux dans lesquels les
personnes en situation de handicap issues
de I'immigration subissent de
I'intimidation.

Par la suite les participants ont pu identifier
les situations d’intimidation et les mettre en
scéne accompagnés d'une personne,
metteur en scéne professionnelle.

Des échanges thématiques ont permis
dans un premier temps d’explorer les
différentes situations et milieux dans
lesquels les personnes en situation de
handicap issues de Ilimmigration
subissent de l'intimidation.

Par la suite les participants ont pu
identifier les situations d’intimidation et
les mettre en scéne accompagnés d’'une
personne, metteur en scene
professionnelle.
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THEMATIQUES
ABORDEES

e Dans la famille

e Dans les transports adaptés

* Dans le systéeme de santé

e Alécole

e Dans les centres de sport et loisirs

e Dans les centres d’achat

Grace a ces ateliers, les membres
participants sont devenus des acteurs de
changements. Le projet se poursuit avec
le développement de bandes dessinée
illustrant des situations d’intimidation
pour une prise de conscience collective.
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CAP SURLA SANTE, LA SECURITEETLE

BIEN-ETRE DES AINES...

Le projet Cap sur la santé, la sécurité et le
bien-étre des ainés immigrants en
situation de handicap a été financé par
le gouvernement du Canada dans le
cadre du Programme Nouveaux horizons
pour ainés (PNHA), pour une durée d’'un
an (03/2023 - 03/ 2024).

De par leur vulnérabilité, les ainés en
situation de handicap se retrouvent
régulierement confrontés a des
situations de malnutrition, de violence
ou encore d’isolement (fraudes, violences
physiques, vol d’identité, maltraitance ...)

OBJECTIF

L'objectif du projet était d’accroitre la
sensibilisation aux mauvais traitements
envers les ainés, y compris a
I'exploitation financiére, par des ateliers
d'apprentissage. Le projet visait
également a appuyer la participation
sociale et l'inclusion des ainés par la
tenue d'activités de loisirs, sociales,
communautaires, culturelles et
intergénérationnelles qui favorisent
I'inclusion sociale, la santé et le bien-étre.
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DES ATELIERS POUR
SENSIBILISER

Pour y parvenir, plusieurs ateliers sur la
sécurité financiere, les risques
numériques et sur la nutrition ont été
donnés a 10 membres ainés.

Les ateliers sur la sécurité financiére et
les risques numériques ont permis aux
participants d’accroitre leurs
connaissances sur la gestion du crédit ,
sur [l'escroquerie numérique et de
partager des situations vécues de
fraudes sur les réseaux sociaux, de
démarchage a domicile ou encore de
hameconnage. Les participants ont pu
s'initier a [l'utilisation des outils
numeériques pour leurs démarches
administratives en ligne.

S’agissant des ateliers sur la nutrition, Les
ateliers de cuisine collective, les pique-
niques, brunchs réalisées dans le cadre
du projet sont en soi des activités de
loisirs, sociales, communautaires,
culturelles et intergénérationnelles. Ces
activités ont permis aux ainés
participants de mettre a profit leur
expérience et de partager leurs savoirs.
Les participants ont pu mettre en
commun leur temps et leurs
compétences, par exemple, pour
confectionner des plats économiques,
sains et appétissants. L'accent a été mis
surtout sur la connaissance des produits
alimentaires saisonniers du Québec mais
aussi les produits et pratiques culinaires
dans leurs pays d’origine.
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IMPACTS

Le projet Cap sur la santé, la sécurité et le
bien-étre des ainés immigrants en situation
de handicap a contribué a répondre aux
besoins des ainés immigrants et handicapés
dans la mesure ou il a contribué a contrer
les dynamiques d'exclusion et de
marginalisation, par le développement d’'un
éventail d’activités sociales, qui ont incité au
partage, a la collaboration et a l'échange
tout en favorisant le sentiment
d'appartenance. Il a permis de réduire
I'isolement social et d’accroitre les rapports
sociaux. Les ainés ayant participé a ce projet
sont désormais sensibilisés et outillés en ce
qui concerne les précautions a prendre pour
réduire les risques numériques. Les

participants ont aussi pris conscience des
mécanismes de dénonciation et ont été
sensibilisés a l'identification des structures
conseils

pouvant apporter des
personnalisés, selon leur situation.
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ACTIVITES REGULIERES DE LOISIRS INCLUSIFS

Le projet entre dans le cadre du
Programme d’accompagnement en loisir
de la Ville de Montréal (PALM) d'une
durée de 2 ans (ler avril 2023-31 mars
2025).Le projet a pour finalité d’amener
les membres a développer des aptitudes
a sortir de l'isolement social et a accéder
a une réelle participation sociale. Le
projet a permis aux personnes
handicapées immigrants, membres de
IAMEIPH, d° augmenter le sentiment
d'appartenance a la communauté. Les
activités de loisir (récréatives, sportives,
culturelles) ont, par ailleurs, favorisé le
bien-étre et le réseautage des
participants.

ACTIVITES
REGULIERES

de loisir ont été organisées a raison de 2
fois dans la semaine dans les locaux de
I’AMEIPH , totalisant 300h sur 'année.

Il s’agissait d’activités intergénérationnelles
incluant des cafés-rencontres pour les
causeries entre membres, des apres-midi
jeux découverte, des ateliers de danses, de
chants et musiques du monde, mobilisant
en moyenne 15 participants par séance. Les
participants ont bénéficié de la supervision
et accompagnement d’intervenantes de
I’AMEIPH et de bénévoles. A souligner que
des membres ont été sollicités pour
I'animation des ateliers.

ACTIVITES
SAISONNIERES

sont organisées périodiquement pour faire
découvrir aux personnes handicapées
issues de l'immigration et a leur famille la
culture du pays d'accueil. Au total 14
activités saisonniéres ont été organisés dans
'année, soit 70h, avec la participation
moyenne de 50-60 personnes et leurs
familles. Les activités ont mobilisé des
animateurs ainsi que des préposées, des
bénévoles, présents pour
'accompagnement des membres. Ces

derniers ont exprimé leur satisfaction des
services rendus.
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Pendant la période estivale de juin a
aoult 2023, les membres ont pu appreécier
les festivals (Eureka; Jazz, festival
Francopholie, Nuit d’Afrique), les sorties
pique-nique (plage d'Oka, parc St-
Zotique, parc de la visitation, La fontaine,
Lac Castor, voile adaptée a la marinade
Pointe-Claire). La sortie a la plage d’Oka
le 29 juillet 2023 a été le clou des
activités organisées pendant I'été. Plus
de 60 personnes étaient présentes.

A l'automne, la cueillette de pommes a
été organisée le 23 septembre 2023 au
Verger Gibouleau de Laval. La féte de
lautomne (une autre facon
multiculturelle de célébrer Halloween) a
été organisée en partenariat avec Vie
Autonome le 28 octobre 2023. La féte de
I'niver a eu lieu a I'AMEIPH le 20
décembre 2023. Si le lieu s’'est avéré
étroit pour accueillir tout le monde, la
bonne humeur et le partage étaient au
rendez-vous pour accueillir le temps de
répit et les festivités de fin d’'année.
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ACTIVITES REGULIERES

Participants en

L

intervenant

15 300

Heur r'anné
moyenne eures sur 'année

2

Bénévoles
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ACTIVITES SAISONNIERES

14 55 70

Activités saisonniéres dans Participants en
I'année moyenne

Heures sur I'année

2 1

Préposés Interprete
accompagnateurs LsSQ

S

Bénévoles

PERSPECTIVES

) Nous proposons de diversifier les Mettre en place la chorale de
activités régulieres de loisirs, sportifs 'AMEIPH en prévision de la féte de
et culturels en incluant des activités I'hiver
inclusives dans des lieux extérieures :
centre sportif adapté, complexe
aquatique adaptée

\ 4

Mettre en place un club de lecture et
d’atelier littéraire

) Pendant I'été, profiter des festivals a
Montréal qui sont toujours
rassembleurs a Montréal; sorties
plage, parcs

Organiser les rencontres jeux de
différentes cultures

Continuer les activités saisonniéres

) Organiser des activités de loisirs
inclusifs en partenariat avec d’autres
organismes

Organiser des séances de Cuisine
collective

vV VYV VY

) Offrir aux membres des séances de
yoga adaptées (automne , hiver); des
ateliers de danses adaptés; et des
cours de musique inclusive
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PERSPECTIVES 2024-2025

Conformément au plan d’action 2024-
2025, nous envisageons, en priorité :

) Mobilisation des membres a la vie
associative et aux activités

Renforcement des services
d’intervention aux membres

) Consolidation de la base de données
des membres

Octroi de cours de francisation et
d’informatique adaptée

41

GOUVERNANCE,
GESTION DES
RESSOURCES &
DEVELOPPEMENT

>

Développement du Plan stratégique
2024-2027

Recherche proactive de nouvelles
sources de financement aux
programmes et projets .

Rationalisation de la gestion des
ressources (financiére, humaine,
logistique)

Partenariats renforcés au sein des
regroupements clés (COPHAN,
CODDPSH, TCRI); et ciblés avec
autres organismes

Aménagement des locaux
conformément aux normes
d’accessibilité

Mise en ceuvre effective du plan de
communication pour une meilleure
visibilité et rayonnement de
I’AMEIPH

Revue des documents de politiques
de 'AMEIPH
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) Partenariat avec UdeM sur
I'’évaluation de l'acces des
membres au transport adapté; et
sur l'acces précoces des enfants
aux services spécialisés.

) Finalisation et reddition des
comptes des projets Ensemble
contre lintimidation et Activités
régulieres de loisirs inclusifs

) Diversifier les activités régulieres
de loisirs, sportifs, culturels, en
intégrant des activités inclusives,
avec la mise en place de la chorale
de 'AMEIPH; du club de lecture et
atelier littéraire; des séances de
cuisine collective interculturelle, et

autres.

PROGRAMMES ET
PROJETS

) Consolidation du volet art adapté
du Programme Je découvre, grace
aux nouveaux partenariats; Pour le
volet francisation adaptée, explorer
de nouvelles technologies
(tablettes  tactiles avec des
applications éducatives; logiciels
d’apprentissage adaptatifs;
tableaux de communication,
logiciels de synthése vocale, etc.)

) Mise oceuvre du Programme
renforcée d’intervention sociale
aux membres (PRISM)

) Mise en place dun systéeme
efficace de gestion des
informations; ateliers thématiques;
Revitalisation des groupes For
'Homme, Femmes sans frontiére,
et Parents.
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AMEIPH

« Ne plus rejeter les immigrants
sur la seule base de leur handicap! »

Ahmed Hussen,

Ministre fédéral de I'lmmigration

Avril 2018, Ottawa
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